
電気の使用状況から

自然にくらしを見守り

カメラ
センサー インターネット

入居者さまの使用される電気使用量の変化で

生活の様子を自然に見守ります。宅内にカメラや

センサー等の機器設置が不要なため、

圧迫感のない見守りサービスです。

～～テラシテR サービス内容～～

URの賃貸住宅入居者様専用プラン
初期費用

不要

入居者さまのご自宅に設置されたスマートメーターから電気使用量を取得し、独自のシ
ステムで電気使用量の変化を分析することで生活の様子を見守ります。異変を検知した
場合、入居者さまに「SMS」と「自動音声」で安否確認を行い、一定期間回答が無い場合、
緊急連絡先に登録された方に「自動音声」で状況報告を行います。

月額９９0円（税込）

初月料金

無料

在宅確認サポート
（オプション）

生活サポートサービス
（オプション）

①駆け付け
依頼

③結果報告

電気使用量の変化を分析

緊急連絡先

異変を検知

！

入居者さま ②在宅確認

入居者様の自宅

SMS 電話

電話

※図右に記載の「在宅確認サポート」および「生活サポートサービス」はオプションサービスのため、ご利用には別途費用が発生します。

在宅確認サポート：月額330円（税込）/生活サポートサービス：月額３３０円（税込）

※口座振替の場合、振替手数料として220円（税込）が掛かります。クレジットカード決済もしくは年払いの場合、手数料は掛かりません。

※１ 「テラシテR」
お客さまの電気のご利用状況によっては異変を検出できない場合があり、身体・生命の安全を保証するものではありません。提供開始までに相当期間お待ちいただく場合がございます。
※２ 「在宅確認サポート（オプション）」
緊急連絡先様からの依頼を受け、安否確認通知が届いた際に、緊急連絡先さまに代わり入居者さまの在宅確認を月2回まで行います。
インターフォン、メーター確認、電話、ポスト確認、ベランダ等の外観確認を行い、確認内容をご報告します。
なお、警備業法に規定されている警備業務は一切行うことはできません。3回目以降は、8,800円（税込）/1回をご請求します。
※３ 「生活サポートサービス（オプション）」
健康・医療・介護・暮らし等に関する相談が可能です。また健康･医療、介護相談は24時間対応で看護師等の専門職が応答します。
個人賠償責任保険（1億円）、傷害死亡保険（10万円）が付保されます。

生活相談

① 安否確認

②状況確認

※１

※２

※３



テラシテR専用の申込フォーム（WEB）もしくは、専用の申込書よりお申込いただけます。
クレジットカードでのお支払いをご希望の場合は、WEB申込のみ申込いただけます。

お申込方法

WEBの場合

＜問い合わせ＞
中部電力ミライズコネクト株式会社 テラシテR事務局
住所：愛知県名古屋市中区栄4-5-3KDX名古屋栄ビル10階
TEL：052-２１１-９９７１
HP：https://miraiz-connect.co.jp/
営業時間：平日9:00～17:00

申込書（書面）の場合

上記の申込用二次元コードを読み取り
申し込みを開始してください。

①申込お手続きの開始
②入居者情報の入力
緊急連絡先情報の入力

入居者様、緊急連絡先様の情報をご入力ください。
※電気契約者様と入居者様が相違する場合、
電気契約者様の情報も入力が必要です。

③利用規約の同意

「テラシテRサービス利用規約」を押下し、
利用規約の内容をご確認ください。確認後、
チェックボックスに レ 点をご入力ください。

⑤電力データ取得に関する同意

②で登録したメールアドレスに電力
データ取得に関する同意のご案内が届
きますので、添付のPDFファイルを開
き、署名をお願いします。

④支払方法の登録

ご希望のお支払方法を選択の上、
口座情報/クレジットカード情報を
ご登録ください。

左記署名欄を選択しすると、署名を行うことが
出来ます。フルネームでご記入ください。

「署名して完了」を押下すると、申込は完了です。

①⑴テラシテR申込書裏面記載のサービス利用規
約をご確認の上、⑴テラシテR申込書⑵口座振替
依頼書の必要箇所をご記入ください。

②専用の返信用封筒に、ご記入いただいた⑴⑵
を封入し、ポストへ投函ください。

③当社に到着し次第、利用開始に向けた手続きを
開始します。

⑵口座振替依頼書⑴テラシテR申込書

返信用封筒

※賃借人様と電気契約者様が相違する場合、
④⑤の間で電気契約者様の本人確認登録を行うためのメールが届きますので、ご対応をお願いします。

＜特商法にかかる記載＞
①販売価格:990円（税込）/月 在宅確認サポート及び生活サポートは別途各330
円（税込）/月 在宅確認サポート月3回目以降は1回あたり8800円（税込）
②支払時期・方法:前月23日 口座振替又はクレジットカード支払い
③役務提供時期:お申込み情報を確認のうえ、SMSにより利用開始通知をした日
④契約解除:毎月末までに所定の手続完了後、翌月末日をもって解約。詳細はテラ
シテR利用規約をご確認ください。 ⑤事業者名・連絡先：左記のとおり ⑥代表者
名:秋山光輝
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