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1. Tổ chức quản lý khu nhà ở

1 Tổ chức quản lý khu nhà ở

Hướng dẫn về tổ chức để quản lý khu nhà ở
　Việc tổ chức quản lý khu nhà ở của Tổ chức Đô thị UR là như trang tiếp theo và có các 
trung tâm nơi cư trú, v.v. để quản lý các khu nhà trong phạm vi nhất định theo từng khu vực. 
Hầu hết mọi việc liên quan đến nhà ở có quan hệ trực tiếp với quý cư dân sẽ do trung tâm nơi 
cư trú, v.v. xử lý.
　Ngoài ra, ở mỗi khu nhà ở - ngoại trừ nhà ở tại một số khu vực phố xá đông đúc, đều có 
văn phòng dịch vụ quản lý được lập ra, và chủ nhiệm quản lý hay người hướng dẫn làm đầu 
mối liên hệ (Yua~mate) sẽ là đầu mối liên hệ trực tiếp của quý cư dân.
　Về các quy định, v.v. về mặt sử dụng nhà ở cho thuê UR thì trước tiên, xin hãy hỏi thăm các 
văn phòng dịch vụ quản lý hoặc trung tâm nơi cư trú, v.v. này.
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Phần 1: Hướng dẫn về việc cư trú

1. Tổ chức quản lý khu nhà ở
1 Tổ chức quản lý khu nhà ở

Hệ thống tổ chức quản lý nhà ở cho thuê UR  
(tại thời điểm tháng 9 năm 2024)

Danh sách các văn phòng của Tổ chức Đô thị UR và các văn phòng thực hiện việc quản lý khu nhà ở được 
đăng tải ở trang 99~101.
*  Công việc quản lý khu nhà ở tại trung tâm nơi cư trú hiện đang được UR Community Inc. nhận ủy thác (tại 

thời điểm tháng 9 năm 2024).

Q
uý cư

 dân

Văn phòng dịch vụ 
quản lý Văn phòng 

quản lý

(chủ nhiệm quản lý / 
Yua~mate)

Trung tâm tiếp nhận  
tai nạn khẩn cấp

Người liên lạc quản lý

Người liên lạc khẩn cấp

Cảnh sát, cứu hỏa, điện 
lực / ga / nước máy / xe 
điện / điện thoại / công ty 

truyền hình cáp, v.v.

Công ty chính

Bộ phận điều 
hành kinh doanh 

nhà ở

Trung tâm kinh 
doanh UR

Khu vực thủ đô Tokyo: 
20 trung tâm
Khu vực Chubu: 
3 trung tâm
Khu vực Kansai: 
10 trung tâm
Khu vực Kyushu: 
2 trung tâm

Trung tâm nơi  
cư trú

Trụ sở chính nhà ở 
cho thuê Đông Nhật 

Bản

Chi nhánh Chubu

Chi nhánh Tây Nhật Bản

Chi nhánh Kyushu

(16 trung tâm nơi cư trú)

(2 trung tâm nơi cư trú)

(7 trung tâm nơi cư trú)

(2 trung tâm nơi cư trú)

Trụ sở chính /  
chi nhánh

Trụ sở chính nhà ở 
cho thuê Đông Nhật 

Bản
Chi nhánh Chubu

Chi nhánh Tây Nhật 
Bản

Chi nhánh Kyushu


