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1. Organizacao da administracao dos
conjuntos habitacionais

Guia de organizacao para a administracao dos
conjuntos habitacionais

A organizacéo da administracao dos conjuntos habitacionais da Urban Renaissance Agency
€ composta por Centros de Residéncia € afins, os quais administram o0s conjuntos habitacionais
de determinadas areas em cada regiao, conforme mostrado na proxima pagina. Os Centros de
Residéncia e afins cuidam de quase todos os assuntos relativos a residéncia que tenham relacao
direta com voce.

Cada conjunto habitacional, com a excecao de algumas residéncias na zona urbana, tem um
Escritério de Servicos de Administracédo, com um administrador ou atendente (Your Mate) para
atender os moradores diretamente.

Para informacdes sobre as regras de uso das Residéncias de Aluguel UR, dirija-se primeiro a
um desses Escritorios de Servicos de Administracao ou Centros de Residéncia e afins.

Dirija-se ao
Escritério de
Servigos de
Administragao!




Parte 1: Orientagdes de habitacao

Sistema de administracao das Residéncias de Aluguel UR
(em setembro de 2025)
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Matriz

Departamento de
Gestao Habitacional
Escritorio de Servigos
de Administracao
> Escritorio de >
Administracéo

(administrador/Your Mate) Centros de Residencia

Sede de Residéncias
de Aluguel do Leste "
do Japio Sede e sucursais
— Contato de emergéncia (16 Centros de Residéncia) Sede de Residéncias de

§ __ Aluguel do Leste do Japao
g ‘ Sucursal de Chubu ‘ Sucursal de Chubu
(] Sucursal do Oeste
(92] . . - idAnci ~
% ' Contato da administragdo — (¢ Centros de Residencia) do Japéo

= Sucursal de Kyushu
‘ Sucursal do Oeste do Japéo ‘

Centro de Atendimento (7 Centros de Residéncia)

g . >
de Emergéncias e Acidentes ‘ Sucursal de Kyushu ‘

(2 Centros de Residéncia)

Centros de

Policia, bombeiros, \endas da UR

empresas de energia
> elétrica, gas, agua, >
automaveis elétricos,
telefone, TV a cabo, etc.

20 centros da regido da capital
3 centros da regido de Chubu
10 centros da regido de Kansai

2 centros da regido de Kyushu

A lista dos escritérios da Urban Renaissance Agency e dos escritérios que administram os conjuntos habitacionais

esta nas paginas 99 a 101.

* Os servicos de administragao dos conjuntos habitacionais nos Centros de Residéncia sao terceirizados pela UR
Community Inc. (em setembro de 2025).
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