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1. �Organização da administração dos 
conjuntos habitacionais
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Guia de organização para a administração dos 
conjuntos habitacionais

A organização da administração dos conjuntos habitacionais da Urban Renaissance Agency 
é composta por Centros de Residência e afins, os quais administram os conjuntos habitacionais 
de determinadas áreas em cada região, conforme mostrado na próxima página. Os Centros de 
Residência e afins cuidam de quase todos os assuntos relativos à residência que tenham relação 
direta com você.

Cada conjunto habitacional, com a exceção de algumas residências na zona urbana, tem um 
Escritório de Serviços de Administração, com um administrador ou atendente (Your Mate) para 
atender os moradores diretamente.

Para informações sobre as regras de uso das Residências de Aluguel UR, dirija-se primeiro a 
um desses Escritórios de Serviços de Administração ou Centros de Residência e afins.



9

Parte 1: Orientações de habitação
1. O

rganização d
a ad

m
inistração d

os conjuntos hab
itacionais

Sistema de administração das Residências de Aluguel UR
(em setembro de 2024)

A lista dos escritórios da Urban Renaissance Agency e dos escritórios que administram os conjuntos habitacionais 
está nas páginas 99 a 101.
* �Os serviços de administração dos conjuntos habitacionais nos Centros de Residência são terceirizados pela UR 

Community Inc. (em setembro de 2024).

M
oradores

Polícia, bombeiros, 
empresas de energia 
elétrica, gás, água, 

automóveis elétricos, 
telefone, TV a cabo, etc.

Matriz

Departamento de 
Gestão Habitacional

20 centros da região da capital
3 centros da região de Chubu
10 centros da região de Kansai
2 centros da região de Kyushu

Centros de Residência

Sede de Residências 
de Aluguel do Leste 

do Japão

Sucursal de Chubu

Sucursal do Oeste do Japão

Sucursal de Kyushu

(16 Centros de Residência)

(2 Centros de Residência)

(7 Centros de Residência)

(2 Centros de Residência)

Sede e sucursais

Sede de Residências de 
Aluguel do Leste do Japão

Sucursal de Chubu
Sucursal do Oeste 

do Japão
Sucursal de Kyushu

Contato de emergência

Contato da administração

Centro de Atendimento 
de Emergências e Acidentes

Centros de 
Vendas da UR

(administrador/Your Mate)

Escritório de Serviços 
de Administração

Escritório de 
Administração


