
                 平成 24(2012)年 10 月 12 日

ＵＲ都市機構がＪＴＢ法人東京の企画による子育て支援サービスの試行を開始

～ 「キッズサポートくらぶ ＵＲ都市機構×ＪＴＢ法人東京」 ～

ＵＲ都市機構とＪＴＢ法人東京（東京都新宿区 代表取締役社長：川村 益之）は、

一部ＵＲ賃貸住宅で、新たな子育て支援サービス「キッズサポートくらぶ ＵＲ都市機

構×ＪＴＢ法人東京」を、小学生以下の児童がいる世帯を対象に試行実施します。

ＵＲ都市機構では、民間事業者の企画による子育て支援サービスの試行「キッズサポ

ートくらぶ」を２回に分けて展開しますが、その第１弾として、ＪＴＢグループの株式

会社ＪＴＢ法人東京の企画が採用され、2012 年 10 月 15日から開始します。

１ 企画内容

「キッズサポートくらぶ ＵＲ都市機構×ＪＴＢ法人東京」とは、ＵＲ都市機構の

委託を受け、ＪＴＢ法人東京が実施する各種子育て支援サービスの総称です。

同社が単独で提供するサービスメニューのほかに、同一団地にお住まいの方の中か

ら本事業に協力していただく方（協力会員）を募って子育て世帯（利用会員）に提供

するサービスメニューがあるのが特徴です。

【サービスメニュー提供のパターン】

パターン① ： ＪＴＢ法人東京から利用会員へ直接提供するサービスメニュー

パターン② ： ＪＴＢ法人東京が依頼する協力会員から利用会員へ提供するサービスメニュー

パターン③ ： ＪＴＢ法人東京が協力会員のサポートを得て利用会員へ提供するサービスメニュー

これにより一方通行的なサービスの提供に留まることなく、団地にお住まいの方同

士のコミュニティを深めることが可能となります。
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主なサービスメニューは次のとおりです。

サービス

提供

パターン

サービスメニュー 内  容

パターン

①

ＵＲ×ＪＴＢ旅いく

キッズ探検隊

旅行会社であるＪＴＢグループならではの子ども向け体験プロ

グラム。団地を飛び出し、近隣で社会見学や体験をすること

により、自分の住まう街を知り、社会で生きるための力の芽を

育て、子ども同士のつながりも深めます。

例） 中央区内のＵＲ賃貸住宅にお住まいのお子様を対象と

し、築地市場の見学、寿司作りを予定

放課後キッズルーム

小学生のお子様を対象に、放課後、自由かつ安全に遊べる

場所として、集会所を開放します。雨の日でも、団地内なら

ママも安心です。

パターン

②

子どもの一時預かり

サポート

ママのお出かけやちょっとした息抜きの際、お時間に余裕の

ある協力会員に子どもを一時的に預かっていただきます。

パターン

③

リサイクルＤＡＹ
会員から不要になったベビーカーやおもちゃ、衣類をご提供

いただき、リサイクル。エコや物を大切にする心を育てます。

コミュニティサロン

集会所を利用して、会員誰でもが交流できるサロンを開設

し、ＪＴＢ法人東京または協力会員が講師となり、子育てに

関するプログラム等を実施します。

子どもの遊び会

季節に合ったテーマを決めて、お祭りやスポーツ等のイベント

を開催します。ＪＴＢ法人東京が中心となりつつ、会員が共

同して、みんなで作り上げるイベントを目指します。

○ サービス提供の体制が整い次第、順次、提供を開始するサービスや、利用会員のニーズに合

わせて運用を変更するサービスもあります。

○ 会員の利用に関する費用は、試行期間中はＵＲ都市機構が負担いたします（一部、実費負担

を除く）。

【第 1弾 キッズサポートくらぶ ロゴマーク】
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２ 試行実施期間と対象団地

平成 24年 10 月 15 日から平成 26 年 3月（予定）まで、次の２エリアにおいて実施

します。

団地名 戸数（戸） 所在地

リバーシティ 21 イーストタワーズ 661
東京都中央区

リバーシティ 21 イーストタワーズⅡ 642

八千代ゆりのき台パークシティ 776 千葉県八千代市

計 2,079

３ 実施の経緯

これまでＵＲ都市機構は、一部ＵＲ賃貸住宅において、子育てに配慮した住宅プ

ランや設備の配置、子育てサークルといったコミュニティ活動等の支援を自ら行っ

てきたところですが、ＵＲでは目が届かないサポートや、お客様の多様なニーズに

きめ細やかに対応する観点から、今回、民間事業者からの企画を活かした子育て支

援サービス「キッズサポートくらぶ」を一部のＵＲ賃貸住宅において試行実施する

こととしました。

今回の試行は、見通しのよい公園、買い物施設、保育所・幼稚園・小児科病院等、

子育てにふさわしい環境を備えるＵＲ賃貸住宅へ、民間事業者ならではのノウハウ

を活かしたサービスを展開することにより、お客様により満足いただける子育て環

境をご提供していくことを目的としています。

ＵＲ都市機構では、この試行により課題等を検証し、ビジネスモデル及び民間事

業者誘致スキームを構築した上で、試行終了後はより多くの団地において「キッズ

サポートくらぶ」を展開していき、少子化対策・子育て支援における先導的役割を

担っていきたいと考えております。

  ＪＴＢ法人東京では、2010 年より「旅」を通じて子どもの成長を手助けする「旅

いく」を展開しており、学校や家庭では学ぶ機会の少ない農業体験や職業体験などの

体験プログラムの企画・販売や、「旅」や「経験」が子どもの成長にもたらす効果に

関する研究結果をもとに子育て情報の発信を行っています。

今回の試行では、キッズサポートくらぶ会員に限定した「旅いく」オリジナルのプ

ログラム開発などを通じ、会員への付加価値提供を図っていきます。また、本事業の

実施にあたり、少子化対策や子育て支援など社会的課題の解決に向けた取り組みを行

っていきたいと考えています。

（ 参 考 ）

○ 第２弾として、他の民間事業者の企画を平成24年 12 月から平成 26 年 3月（予

定）まで、下表２エリアにおいて試行実施する予定です。



なお、企画者及びサービス内容が決定しましたら、別途ご案内します。

企画者 団地名 戸数（戸） 所在地

未定

シーリアお台場一番街 369

東京都港区シーリアお台場三番街 383

シーリアお台場五番街 114

霧が丘グリーンタウン 848 神奈川県横浜市

計 1,714

（株）ジェイティービーへのお問い合わせは下記へお願いします。

＜報道関係者からのお問い合せ先＞

ＪＴＢ広報室（電話）０３－５７９６－５８３３

＜一般のお客様からのお問い合わせ先＞

ＪＴＢ法人東京・第三事業部 営業第一課

      （電話）０３－５９０９－８２４２

ＵＲ都市機構へのお問い合わせは下記へお願いします。

本社 住宅経営部 営業推進室

             （電話） ０４５－６５０－０７３７

本社 カスタマーコミュニケーション室 報道担当

    （電話） ０４５－６５０－０８８７


